Shop.thelifeco.com.tr WEB SITESI MESAFELI SATIS SOZLESMESI

MADDE 1: TARAFLAR

1.1 SATICI:

Onvani :KEYIFLI ISLER TURIZM GIDA SAGLIK
INSAAT IC VE DIS TIC.A.S.

Adres :KURUCESME MH.MEZARLIK CIKMAZI
SK.NO:8 BESIKTAS ISTANBUL

Telefon :212-346 16 57/59/59

Faks :212-346 16 60

E-posta :Figen.tuncsav@thelifeco.com

1.2 ALICI:

Mdusteri

MADDE 2: KONU

isbu sézlesmenin konusu, ALICI' nin SATICIya ait shop.thelifeco.com.tr internet sitesinden elektronik ortamda
siparis verdigi, s6zlesmede bahsi gecen nitelikleri haiz, s6zlesmenin madde 1.3 ve 1.4 te icerigi ve satis fiyati
belirtilen Grinlerin satisi ve teslimi ile ilgili olarak 4077 sayili Tiketicilerin Korunmasi Hakkindaki Kanun ve
Mesafeli S6zlesmeler Uygulama Esas ve Usulleri Hakkinda Yonetmelik hikimleri geredince taraflarin hak ve
yukuamlultklerinin saptanmasidir. ALICI, satisa konu Urlnlerin temel nitelikleri, satis fiyati, 6deme sekli, teslimat
kosullari vs. satisa konu Urtin ile ilgili tim ©6n bilgiler ve cayma hakki konusunda bilgi sahibi oldugunu, bu 6n
bilgileri elektronik ortamda teyit ettigini ve sonrasinda Urini siparis verdigini, isbu s6zlesme hiikimlerince
kabul ve beyan eder. shop.thelifeco.com.tr sitesinde yer alan 6n bilgilendirme ve fatura isbu s6zlesmenin
ayrilmaz parcalandir. Siparis gerceklestigi anda ALICI bu s6zlesmenin tim kosullarini kabul etmis sayilr.

MADDE 3: URUNUN TESLIMI, SOZLESMENIN IFA YERI VE TESLIM SEKLI
Uriin, ALICI" nin teslimini talep etmis oldugu ... adresinde kargo sirketi yetkilisi marifetiyle, ... isimli kisiye
teslim edilecektir.

MADDE 4: TESLIMAT MASRAFLARI VE IFASI

Teslimat masraflari ALICI  ya aittir. SATICI, web sitesinde, ilan ettigi rakamin (izerinde alisveris yapanlarin
teslimat Ucretinin kendisince karsilanacadini beyan etmisse, teslimat masrafi SATICI ya aittir. Teslim aninda
ALICI  nin adresinde bulunmamasi durumunda dahi SATICI, edimini tam ve eksiksiz olarak yerine getirmis
olarak kabul edilecektir. Bu nedenle, ALICI  nin Uriini geg teslim almasindan kaynaklanan her tirli zarar ile
ariinin kargo sirketinde beklemis olmasi ve/veya kargonun saticiya iade edilmesinden dolayi da olusan giderler
de ALIClya aittir. Teslimat, stokun musait olmasi ve urin bedelinin SATICI' nin hesabina gegmesinden sonra en
kisa stirede yapilir. SATICI, GrlnuU siparisinden itibaren 30 (Otuz) gun icinde teslim eder ve bu sure iginde yazili
bildirimle ek 10 (on) glinlik stire uzatim hakkini sakli tutar.SATICI, stok tiikenmesi ve benzeri ticari imkansizlik
halleri, beklenmeyen haller, mucbir sebepler veya nakliyeyi engelleyen hava muhalefeti, ulasimin kesilmesi gibi
olaganistl durumlar nedeni ile s6zlesme konusu Grlnd slresi iginde teslim edemez ise, durumu ALICI  ya
bildirmekle yikimlidir. Sézlesme konusu Urtinin teslimati igin isbu sézlesmenin imzali bir nishasinin
SATICI ya ulastiriimis olmasi ve bedelinin ALICInin tercih ettigi 6deme sekli ile 6denmis olmasi sarttir. Herhangi
bir nedenle Uriin bedeli 6denmez veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, SATICI Urtnin teslimi
yukamliligtnden kurtulmus kabul edilir.

MADDE 5: ALICININ BEYAN VE TAAHHUTLERI

ALICI, s6zlesme konusu Urind teslim almadan 6nce muayene edecek ezik, kirik, ambalaji yirtilmis vb. hasarli
ve ayipli Grinu kargo sirketinden teslim almayacaktir. Teslim alinan Grlniin hasarsiz ve saglam oldugu kabul
edilecektir. Teslimden sonra Grinin 6zenle korunmasi borcu, ALICIya aittir. Cayma hakki kullanilacaksa trin
kullanilmamalidir, fatura iade edilmelidir. Fatura asl gonderilmezse ALICIya KDV ve varsa diger yasal
yukUmlulikler iade edilemez. Cayma hakki nedeni ile iade edilen lirlin teslimat bedeli Satici tarafindan
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karsilanir. Uriiniin tesliminden sonra ALICIya ait kredi kartinin ALICInin kusurundan kaynaklanmayan bir sekilde
yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykiri olarak kullaniimasi nedeni ile ilgili banka veya finans kurulusunun
drun bedelini Saticiya 6dememesi halinde, ALICI kendisine teslim edilmis olmasi kaydiyla tGrint 3 (Gg) gun
icinde Saticiya gondermekle ylikimltdir. Bu takdirde teslimat giderleri ALICIya aittir. Ayrica ALICI, ALICI  nin
go6sterdigi adrese ve bu adreste teslim sirasinda bulunan kisiye yapilan teslimatin, ALICIya yapilmis teslimat
sayilacagini kabul etmektedir.

MADDE 6: SATICININ BEYAN VE TAAHHUTLERI

Saticl, s6zlesme konusu Urinl saglam, eksiksiz, sipariste belirtilen niteliklere uygun ve varsa garanti belgeleri
ve kullanim kilavuzlari ile teslim edilmesinden sorumludur. S6zlesme konusu urtn, ALICIdan baska bir
kisi/kurulusa teslim edilecek ise, teslim edilecek kisi/kurulusun teslimati kabul etmemesinden Satici sorumlu
tutulamaz. Satici, ALICInin higbir hukuki ve cezai sorumluluk Gstlenmeksizin ve higbir gerekce gostermeksizin
artini teslim aldigi veya s6zlesmenin imzalandigi tarihten itibaren 7 (yedi) gun igerisinde Urlinl reddederek
s6zlesmeden cayma hakkinin var oldugunu ve cayma bildiriminin satici veya saglayiciya ulasmasi tarihinden
itibaren Urind geri almayi taahhit etmektedir. Satici, cayma beyaninin kendisine ulasmasindan sonra 7 (yedi)
giin icinde Uriin bedelini, varsa kiymetli evraki iade eder. Uriinii 7 (yedi) giin icinde iade alir. Satici, hakli
gerekgelerle, s6zlesmedeki ifa sliresi dolmadan ALIClya esit kalite ve fiyatta tGrind tedarik edebilir. Satici
arandn teslimi ifasinin imkansizlastigini distunutyorsa, sézlesmenin ifa slresi dolmadan ALIClya bildirir. Bu
takdirde ALICI siparisin iptal edilmesini, s6zlesme konusu Grinin varsa emsali ile dedistirilmesini ve/veya
teslimat stresinin engelleyici durumun ortadan kalkmasina kadar ertelenmesi haklarindan birini kullanabilir.
ALICI" nin siparisi iptal etmesi halinde Odenen bedel ve varsa belgeler 7(yedi) giin iginde iade edilir. Garanti
belgesi ile satilan Grlinlerden olan veya olmayan Grinlerden, arizali veya bozuk olan urlinlar, garanti sartlar
icinde gerekli onarimin yapilmasi igin Saticiya génderilebilir, bu takdirde teslimat giderleri Satici tarafindan
karsilanacaktir.

MADDE 7: SOZLESMEYE KONU URUNUN OZELLIKLERI

Uriiniin Cinsi ve trd, Miktari, Marka/Modeli, Rengi ve Tiim Vergiler Dahil Satis Bedeli shop.thelifeco.com.tr adli
web sitesindeki Griindn tanitim sayfasinda yer alan bilgilerde ve isbu s6zlesmenin ayrilmaz pargasi sayilan
faturada belirtildigi gibidir. Satici teknik nedenlerden kaynaklanan fiyat glincelleme hatalarindan sorumlu
degildir.

MADDE 8: URUNUN PESIN FIYATI
Uriiniin pesin fiyat fatura iceriginde mevcuttur.

MADDE 9: VADELI FIYAT
Uriiniin satis fiyatina yapilan vadeye gére fiyati, fatura igeriginde mevcuttur.

MADDE 10: FAiz

Alicinin, kredi karti ile ve taksitle aligveris yapmasi durumunda taksit sayisi 12" nin (izerinde olan alisverislerde
aylk %1 vade farki uygulanarak satis fiyati belirlenmektedir. ALICI, galistidi bankaya karsi 12. madde
hikmunce sorumludur.

MADDE 11: PESINAT TUTARI
Uriiniin pesinat tutar, fatura iceriginde mevcuttur.

MADDE 12: ODEME PLANI

Vadeli satigslarin sadece Bankalara ait kredi kartlari ile yapilmasi nedeniyle, ALICI, ilgili faiz oranlarini ve
temerr(t faizi ile ilgili bilgileri bankasindan ayrica teyit edecedini, ylrlrlikte bulunan mevzuat hikimleri
geredince faiz ve temerrit faizi ile ilgili hilkimlerin Banka ve ALICI arasindaki kredi karti s6zlesmesi
kapsaminda uygulanacadini kabul, beyan ve taahhit eder. Taksitlendirme islemlerinde, ALICI ile kart sahibi
banka arasinda imzalamis bulunan sézlesmenin ilgili hikimleri gegerlidir. Kredi karti 6deme tarihi banka ile



ALICI arasindaki s6zlesme hiukiumlerince belirlenir. ALICI, ayrica bankanin gonderdigi hesap 6zetinden taksit
sayisinl ve ddemelerini takip edebilir.

MADDE 13: CAYMA HAKKI

ALICI, sbzlesme konusu Urinin kendisine veya goOsterdigi adresteki kisi/kurulusa tesliminden itibaren 7 (yedi)
gun iginde cayma hakkini kullanabilir. Cayma hakkinin kullaniimasi igin ayni siire iginde Saticiya faks, e-posta
veya telefon ile bildirimde bulunulmasi ve urilin, 14. md. hikimleri gergevesinde ve isbu sézlesmenin ayrilmaz
parcasli olan ve shop.thelifeco.com.tr web sitesinde ALICI tarafindan kabul edilmis olan 6nbilgiler geregince,
kullanilmamis olmasi sarttir. Bu hakkin kullaniimasi halinde, 3. kisiye veya ALIClya teslim edilen Griine iliskin
fatura aslinin iadesi zorunludur. Cayma hakkina iliskin ihbarin ulasmasini takip eden 7(yedi) gin iginde trin
bedeli ALIClIya iade edilir ve 7 (yedi) gunlik sure iginde Urln iade alinir. Fatura ash génderilmezse, ALICIya
KDV ve varsa diger yasal yuktumlultkler iade edilemez. Cayma hakki nedeni ile iade edilen Griintn, teslimat
bedeli Saticl tarafindan karsilanir.

MADDE 14: CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

Nitelidi itibariyle iade edilemeyecek Urlnler, hizli bozulan ve son kullanma tarihi gegen Urlnler; tek kullanimhk
drtnler; kopyalanabilir her turlG yazilim ve programlardir. Ayrica, her tirll yazilim ve programlarin, medya
drtnlerinin (DVD, DIVX, VCD, CD, MD, BLUE-RAY, vb.), bilgisayar ve sarf malzemelerinin (toner, kartus , serit,
vb.), kozmetik Grtnlerinin cayma hakki cergevesinde iade edilebilmesi igin ambalajinin hi¢ agilmamis,
bozulmamis ve kullanilmamis olmasi sarttir.

MADDE 15: TEMERRUT HALI VE HUKUKI SONUGLARI

ALICI, kredi karti ile yapmis oldugu islemlerinde temerride dlismesi halinde kart sahibi bankanin kendisi ile
yapmis oldugu kredi karti s6zlesmesi cercevesinde faiz 6deyecek ve bankaya karsi sorumlu olacaktir. Bu
durumda ilgili banka hukuki yollara basvurabilir; dogacak masraflar ve vekalet lcretini ALICIdan talep edebilir
ve her kosulda ALICInin borcundan dolay! temerride dismesi halinde, ALICI, borcun gecikmeli ifasindan dolayi
Saticinin olugan zarar ve ziyanini ddemeyi kabul eder.

MADDE 16: YETKILI MAHKEME

isbu sézlesmeden kaynaklanabilecek ihtilaflarda, Sanayi ve Ticaret Bakanliinca ilan edilen dedere kadar
Tuketici Hakem Heyetleri ile ALICInin ve Saticinin Yerlesim yerlerindeki Tuketici Mahkemeleri tuketici
mahkemesi bulunamayan yerlerde Asliye Hukuk Mahkemeleri yetkilidir.

MADDE 17: YURURLUK

Site Gzerinden verilen siparise ait 6édemenin gerceklesmesi durumunda ALICI isbu s6zlesmenin tim kosullarini
kabul etmis sayilacaktir. SATICI, s6z konusu sézlesmenin site tzerinde, ALICI tarafindan okunduguna ve kabul
edildigine dair onay almaksizin siparis verilememesini saglayacak yazilimsal diizenlemeleri yapmakla
yUukimltdar.



